
Entspannte Kundinnen und Kunden
Ihr neues Servicemerkmal für mehr Teilhabe

Einladung zur Veranstaltung 
Mittwoch, 29.05.2024 | 14.30 Uhr - 17.30 Uhr | t.i.m.e. Port II

http://www.netzwerk-inklusives-bremerhaven.de/


Entspannte Kundinnen und Kunden
Ihr neues Servicemerkmal für mehr Teilhabe

Programm

Moderation Yana Gebhardt 
Beraterin bei Wengel & Hipp 
Institut für systemische Organisations- und Karriereberatung 

Impulsvortrag Dr. Anas Nashef
Leitung Autismus-Therapiezentren
Bremerhaven/Debstedt/Cuxhaven/Hagen, 
Autismus Bremen e.V.

Best Practice Ines Quermann
Rewe Quermann, Bielefeld, 
Preisträgerin „Supermarkt des Jahres 2022“

Praxisbeispiel vor Ort Christopher Cord
Edeka Cord in der Hafenstraße in Bremerhaven

Umsetzungsimpulse
Interaktiver Austausch zu verschiedenen Umsetzungsideen 
in unterschiedlichen Branchen

Rahmenprogramm
Get together mit Bewirtung während der gesamten
Veranstaltung 

Reizüberflutung selbst erleben an Erlebnisstation

Anmeldung
Senden Sie uns für Ihre Anmeldungen eine Mail an
info@netzwerk-inklusives-bremerhaven.de.

Die Teilnahme ist kostenlos.

Anmeldeschluss ist 23.05.2024

Neugierig?
Wenn Sie eine „Stille Stunde“ erleben möchten, dann
erledigen Sie gerne Ihren Einkauf an einem Mittwoch von 17–
19 Uhr bei Edeka Cord in der Hafenstraße 58,  Bremerhaven.

Mittwoch, 29.05.2024
14.30 bis 17.30 Uhr
t.i.m.e. Port II
Barkhausenstraße 2, Bremerhaven

Unsere heutige Welt ist geprägt von Schnelllebigkeit, Komplexität und ständigen Reizen für alle
Sinne. Viele Menschen suchen zum Ausgleich nach einem entspannten und reizarmen Umfeld. 

Das Thema Neurodiversität zieht sich durch alle Lebensbereiche. Es bedeutet, dass jedes Gehirn,
also jeder Mensch anders ist und eine andere Umgebung braucht, um gut wirken und handeln zu
können. Viele Menschen sind von den Reizen des Alltags gefordert, überfordert oder gar
handlungsunfähig.

Mit der „Stillen Stunde“ möchten wir Unternehmen, Institutionen und Orte in Bremerhaven
motivieren, reizarme und stressärmere Umgebungen für ihre Kunden und Gäste zu schaffen. So
werden Aktivitäten und Alltagserledigungen besser möglich. Sie können entspannte Kunden
binden und gewinnen – so, wie es in vielen anderen Orten deutschlandweit schon erfolgreich
umgesetzt wird.

In dieser Veranstaltung möchten wir Sie informieren und ganz konkret Ideen an die Hand geben,
wie Sie in Ihrem Handel, öffentlichen Ort, Restaurant oder Ihrer Begegnungsstätte eine „Stille
Stunde“ anbieten und damit Ihren Service für entspannte Kund:innen und Gäste erweitern
können. 
Wir informieren Sie über das Thema, tauschen uns mit Ihnen aus, geben Hilfestellungen und
Feedback, entwickeln Ideen oder geben Tipps für Umsetzungen. 
Sie werden feststellen, dass mit kleinen Umstellungen und ganz geringen Budgets viel erreicht
werden kann. 

Das Netzwerk Inklusives Bremerhaven lädt gemeinsam mit dem Autismus-Therapiezentrum
Bremerhaven und in Kooperation mit der BIS Bremerhaven zu dieser Veranstaltung ein.



Mal angenommen ... 
Bremerhaven ist barrierefrei und
eine inklusive Stadtgesellschaft

Fragen | Infos
Netzwerk Inklusives Bremerhaven

Alexandra Göddert
info@netzwerk-inklusives-bremerhaven.de

 0163-7082024

www.netzwerk-inklusives-bremerhaven.de
www.autismus-bremen.de
www.bis-bremerhaven.de

www.rewe-q.de
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